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(IM) POSSIBILIDADE DE APLICACAO DO PRINCIPIO DA REPARACAO
INTEGRAL AOS DANO IMATERIAIS.
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Resumo: O presente trabalho analisou a responsabilidade civil em perspectiva da possibilidade
ou impossibilidade da aplicagdo do principio da reparacao integral aos danos imateriais.
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Abstract: The present work analyzed the civil liability in perspective of the possibility or
impossibility of the application of the principle of the integral reparation to the intangible
damages.
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1. INTRODUCAO

O estudo da Responsabilidade Civil impde ao estudioso uma rotina diaria de dedicacao,
que envolve, dentre tantas questdes, a analise doutrinaria e jurisprudencial sobre o tema, eis que
a Responsabilidade Civil é muito dindmica. Novos danos, problemas sobre a quantificacdo de
determinado dano, responsaveis pela reparacdo; uma infinidade de temas que cercam aquele
ramo do Direito. Portanto, o advogado deve primar pela boa técnica, até para em eventual
recurso apontar, em termos de ciéncia juridica, a questdo a ser reformada pela instancia
superior.

O fato é que, se cogitamos da incidéncia da Responsabilidade Civil, estamos discutindo
sobre a ocorréncia de determinado dano, e mais: que este deve ser reparado e de forma integral.

Contudo, a pergunta que fazemos ja no inicio é a seguinte: como reparar integralmente um bem
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juridico que ndo tem a patrimonialidade como caracteristica? Aguiar Dias ja disse: “Nao ha
duvida, porém, que a maior dificuldade do dano moral é precisamente o fato de ndo encontrar
correspondéncia no critério valorativo patrimonial” (AGUIAR DIAS, 2012, 839).

Pois bem. Cristiano Chaves de Farias, Felipe Peixoto Braga Netto e Nelson Rosenvald,
pontificam que: “ [...] a responsabilidade civil tal ¢ qual a conhecemos hoje, consolida-se ao
curso da modernidade como 0 “reverso da liberdade”, no sentido do ressarcimento dos danos
decorrentes da circulacao de bens e obrigacdes”. (FARIAS; NETTO; ROSENVALD, 2015, p.
40). Caio Mario da Silva Pereira, a seu turno, ressalta o dano “[...] como circunstancia
elementar da responsabilidade civil”. (PEREIRA, 2012, p. 53).

Este artigo analisa também temas como o dano imaterial, como a lesdo a direitos de
personalidade e a questdo da dificuldade de quantificacdo de danos daquela natureza. Contudo,
nossa intencdo ndo é enfrentar aqueles temas, mas, sim contextualiza-los a luz do principio da
reparacao integral. Portanto: sem entrar em discussdes doutrinarias, para ndo nos perdermos no
caminho, focaremos o estudo na questdo delicada da reparabilidade, tendo em vista o principio
da reparagéo integral.

Portanto, percebe-se que o foco central deste trabalho € a presenca do dano, mas atrelado
a necessaria reparacdo integral. De sorte que vamos analisar a possibilidade ou a
impossibilidade de reparacdo integral do dano em relacdo aos danos extrapatrimoniais,
justamente, como veremos adiante, pelo Cédigo Civil prever tal principio através do caput do
art. 944,

2. RESPONSABILIDADE CIVIL

Humberto Theodoro Junior ensina que existe no ambito do Direito Civil um dever
imposto pela lei no sentido de ndo lesar a ninguém. Ocorrendo a lesdo, surge, entdo, o dever de
indenizagdo, “[...] sempre que, de um comportamento contrario aquele dever de indenidade,
surja algum prejuizo injusto para outrem, seja material seja moral (CC, art. 186)”.
(THEODORO JUNIOR, 2016, p. 01). O mestre continua suas ligdes no sentido de que, tendo
em vista o convivio social, o ser humano vai conquistando bens e valores objeto da tutela

juridica, sendo que alguns deles refletem o patrimonio e outros “[...] & propria personalidade
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humana, como atributos essenciais e indisponiveis da pessoa”. (THEODORO JUNIOR, 2016,
p. 01). Portanto, ressalta o brilhante jurista que a pessoa tem o direito de ver livre de ataques 0s
seus bens, eis que constituem o seu patrimonio bem como ver preservada a incolumidade de
sua personalidade. (THEODORO JUNIOR, 2016, p. 01). Tanto é verdade que Pontes de
Miranda ja ressaltou que: “O dever de indenizar supde ter havido o dano”. (PONTES DE
MIRANDA, 2003, p. 213).

No mesmo sentido a doutrina de R. Limongi Franga acerca da Responsabilidade Civil e
sua ligacdo direta com o dano, eis que: “Ora, o conceito de responsabilidade civil se vé
estreitamente ligado a esta noc¢do, pois, em suma, constitui a obrigatoriedade de pagar o dano”.
(LIMONGI FRANCA , 1988, p. 875).

Se houve dano, completamos, aquele, em principio, deve ter como mira o principio da
reparacao integral, como analisaremos no proximo tépico. Afinal de contas, entendemos que a
inadequada reparacdo ofende, sem sombra de dulvidas, a dignidade da pessoa humana,

configurando, além de tudo, verdadeiro prémio ao ofensor.

2.1 Principio da reparacéo integral

Para analisarmos a questdo do principio da reparacdo integral em face de danos
imateriais, 0 seu conceito deve ser trazido. Cristiano Chaves de Farias, Nelson Rosenvald e
Felipe Peixoto Braga Netto s&o 0 nosso marco:

O principio da reparacao integral possui por finalidade repor o ofendido ao estado
anterior a eclosdo do dano injusto, assumindo a ardua tarefa de transferir ao
patriménio do ofensor as consequéncias do evento lesivo, de forma a conceder a
vitima uma situacdo semelhante aquela que detinha. E claro que ha uma pretensio
idilica em se alcancar uma plena reparacdo, pois raramente a condenacao sera capaz
de preencher a totalidade dos danos sofridos. (FARIAS; ROSENVALD; NETTO,
2015, p. 22).

Tanto o Codigo Civil como o Cddigo de Defesa do Consumidor determinam
expressamente que todos os danos (independentemente da espécie, assim entendemos), devem

ser reparados de forma integral, com base no denominado principio da reparagdo integral.
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Contudo, antes das legislacdes infraconstitucionais mencionadas, encontramos na prépria

Constituicdo Federal o fundamento maximo da devida reparacdo:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, garantindo-
se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizacéo
por dano material, moral ou a imagem;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagdo;

[.].

A previsdo do principio da reparacdo integral vem assim no Codigo Civil e,

respectivamente, no Codigo de Defesa do Consumidor:

Art. 944. A indenizacdo mede-se pela extensdo do dano.
Paragrafo Unico. Se houver excessiva desproporcao entre a gravidade da
culpa e o dano, podera o juiz reduzir, equitativamente, a indenizacgéo.

Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:

VI - a efetiva prevencdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

[.]

A doutrina ao analisar o art. 944, do Cddigo Civil, leciona que:

Mais do que simples diretriz de quantificacdo da indenizagdo, a regra contida no art.
944, caput, exprime relevante garantia da vitima: ter o dano reparado em toda a sua
extensdo. Esta nocdo foi consagrada pela doutrina sob a féormula de um “principio da
reparagdo integral do dano”, embora sua natureza principioldgica seja, no minimo,
duvidosa. (SCHREIBER; TARTUCE; SIMAO; MELLO; DELGADO, 2019, p. 629).

Em relagdo ao principio da reparagéo integral e os danos imateriais, a doutrina destaca

que, por ndo possivel se atingir um resultado econdmico preciso em termos matematicos, a
quantificacdo fica ao arbitrio dos juizes e, justamente pela falta de critérios é que ocorre a
disparidade. Dentre os varios critérios adotados no sentido da mensuragdo do dano, procede-se
a analise, por exemplo, da gravidade do dano, da gravidade da culpa, da capacidade econémica
4
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de ofensor e ofendido: (SCHREIBER; TARTUCE, SIMAO; MELLO; DELGADO, 2019, p.
629) “A rigor, o unico desses critérios que encontra respaldo normativo é o critério da
gravidade, ou melhor, da extensdo do dano, em conformidade com o art. 944, ora em comento”.
(SCHREIBER; TARTUCE, SIMAO; MELLO; DELGADO, 2019, p. 629).

Ja sobre o principio da reparacdo integral na sistematica das relacbes de consumo,
Claudia Lima Marques, Antonio Herman V. Benjamin e Bruno Miragem lecionam que, por se
tratar o Cadigo de Defesa do Consumidor de verdadeira norma de ordem publica, ndo pode o
dever de reparacdo ser afastado por clausula contratual; (MARQUES; BENJAMIN;
MIRAGEM, 2019, p. 345) e mais:

O ressarcimento do dano moral foi assegurado ao consumidor pelo art. 6, VI, do CDC,
mas nao se limita ao ressarcimento de danos morais em rela¢fes extracontratuais. No
novo sistema de direito brasileiro, a jurisprudéncia est4 acenando a cumulagdo de
pretensBes de indenizagdo de danos materiais (entrega de produto falho) e de danos
morais (envio do nome do cliente para o SPC durante as conversacdes para o conserto
do produto ou durante a discussdo judicial da divida). Reconhece-se, assim, que a
origem de ambos os danos pode ser violagbes de deveres principais (prestacdo
adequada) e deveres anexos (por exemplo, de cuidado). (MARQUES; BENJAMIN;
MIRAGEM, 2019, p. 345).

N&o héa duvidas, portanto que a legislacéo infraconstitucional é pautada pela reparagédo
integral, encontrando eco, inspiracdo e orientacdo, na Constituicdo Federal. Contudo, Carlos
Roberto Gongalves alerta que, embora tanto os contornos como a extenséo dos danos imateriais
devam ser buscados na Carta, ndo deve o julgador se afastar daquele norte, sob pena de
pequenos incémodos, por exemplo, virem a ser caracterizados como danos daguela natureza.
Sdo questbes, como enfatiza o jurista, que uma vida em sociedade faz com que todos tenham
de suportar. (GONCALVES, 2013, p. 385).

3. DANOS IMATERIAIS

Se estamos analisando a quest&o da (in) aplicabilidade do principio da reparacéo integral
dos danos em face da ocorréncia de danos imateriais, mesmo que de forma breve devemos
enfrentar o que sdo os danos imateriais, segundo o entendimento doutrinario. Tanto é verdade

gue Humberto Theodoro Junior afirma que se a ordem juridica considera como valores intimos
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da personalidade em termos de protecdo, deve haver mecanismos de defesa contra agressoes
que tenham por objeto o plano subjetivo ou moral. (THEODORO JUNIOR, 2016, p. 02).

Anderson Schreiber, por sua vez, aduz que o direito brasileiro apresenta duas espécies
de danos, ou seja: o dano material e o dano moral. (SCHREIBER, 2019, p. 622).

Sergio Cavalieri Filho alerta que, atualmente, discussbes como a possibilidade de
reparagdo por dano imaterial bem como sua cumulagdo com o dano material estdo superadas,
importando, na verdade, “[...] o que venha a ser o proprio dano moral”. (CAVALIERI FILHO,
2014, p. 106).

O panorama atual é da plena possibilidade de reparacdo de danos de natureza
extrapatrimonial, contudo, nem sempre foi assim. Yussef Said Cahali ja dizia que a fase atual
sobre a discussdo ja foi superada, ensinando o mestre que: “Na reciclagem periodica do tema
reparacao do dano moral, a presente fase é a da superacao de antinomias anteriores, com sua
consagragdo definitiva, em texto constitucional e enunciado sumular que a asseguram”.
(CAHALLI, 2011, p. 17). Ainda, o ilustre jurista adverte que o instituto da reparacdo de danos
extrapatrimoniais atinge, além da maturidade, relevancia, superando o equivocado
entendimento da impossibilidade de compensacdo de danos desta natureza por quantia em
dinheiro. (CAHALLI, 2011, p. 17).

Bem, sobre os danos imateriais, a doutrina apresenta diversas defini¢cdes. A seu turno,
Yussef Said Cahali, distingue aqueles danos dos danos materiais, lecionando que para estes,
ocorre verdadeiro prejuizo econdmico; para aqueles, sofrimento (psiquico ou moral), dor,
angustias. (CAHALLI, 2011, p. 18).

Sobre os danos extrapatrimoniais e o Cddigo Civil de 2002, ressaltam Pablo Stolze
Gagliano e Rodolfo Pamplona Filho que: “Um dos aspectos positivos da nova Codificagdo
brasileira é justamente o reconhecimento formal e expresso da reparabilidade dos danos
morais”. (GAGLIANO; PAMPLONA FILHO, 2015, p. 105). Os mestres apontam, ent&o, para
0 artigo 186, do Codigo Civil. (GAGLIANO; PAMPLONA FILHO, 2015, p. 105).

Cristiano Chaves de Farias, Nelson Rosenvald e Felipe Peixoto Braga Netto, por sua
vez, conceituam o dano moral “[...] como uma lesdo a um interesse existencial concretamente
merecedor de tutela”. (FARIAS; ROSENVALD; NETTO, 2015, p. 266)
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Vimos anteriormente que a reparabilidade do dano imaterial esta prevista na
Constituicdo. Sobre este aspecto, ensinam Nelson Nery Junior e Rosa Maria de Andrade Nery,
que: A indenizabilidade do dano moral estd consagrada na CF 5.° V e X, que assegura sua
reparacao quando do ato ilicito decorrer agravo a honra e a imagem ou violacdo a intimidade e
a vida privada”. (NERY; NERY JUNIOR, 2019, p. 423). Portanto, os mestres ressaltam a
grande dificuldade de mensuragao, justamente “[...] porque os bens lesados ou postos em risco
pertencem a esfera da natureza humana, em sua essencialidade, em sua potencialidade, ou na
expressao de atos humanos realizados”. (NERY; NERY JUNIOR, 2019, p. 427).

Finalizando este tdpico, Christiano Cassetari faz brilhante distingdo entre o dano moral
préprio e o improprio. O primeiro (proprio) guarda relagdo direta com o preco da dor também
denominado de pretium doloris, justamente por causar dor, tristeza, amargura, angustia,
sofrimento. Ja o segundo (improprio), tem relacdo direta com a lesdo a direitos de personalidade
(objeto do préximo topico). (CASSETARI; 2018, p. 382). O mestre ressalta que a maioria da
doutrina entende que ndo existe mais uma divisdo entre dano prdprio e impréprio, sendo
entendido que o dano imaterial seria apenas improprio. Contudo, nos faz pensar sobre a hipétese
de um casal que contrata um fotdgrafo para fazer as fotos do casamento, e o profissional ndo
aparecer. O mestre entende que tal inadimplemento ndo acarreta ofensa a direitos de
personalidade, contudo, gera, sim dor, tristeza ao casal, eis que, diferentemente dos outros
casamentos, ndo tera o seu album de recordacdes. Reside neste aspecto, entdo, o dano moral
proprio. (CASSETARI; 2018, p. 382).

3.1 Lesdo a direitos de personalidade

Como veremos neste tépico, a lesdo que autoriza uma compensacgao por ocasionar danos
extrapatrimoniais tem relacdo direta com ofensa aos direitos de personalidade. Nosso objetivo
ndo é o de, neste trabalho, aprofundar a complexa questdo que envolve os direitos de
personalidade, contudo, breves, mas necessarias licbes daquele instituto sdo necessarias. R.

Limongi Franga, portanto, assim ja lecionou:

Ha trés campos basicos dentro dos quais incidem as relagGes juridicas: a) a prépria
pessoa; b) a pessoa ampliada na familia; ¢) o mundo exterior.
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Ao mundo exterior correspondem os direitos patrimoniais. A pessoa ampliada na
familia, os direitos de familia. A prépria pessoa, os direitos de personalidade.
Portanto, direitos de personalidade dizem-se as faculdades juridicas cujo objeto séo
os diversos aspectos da propria pessoa do sujeito, bem assim da sua projecéo
essencial no mundo exterior. (LIMONGI FRANCA. 1988, p. 1025).

Carlos Alberto Bittar alerta sobre as dificuldades que a teoria dos direitos de
personalidade a cerca, especialmente em relacdo as divergéncias doutrinarias, a natureza e
extensdo, referindo que se trata de uma construgdo teorica relativamente nova, ausente de uma
conceituacdo global definitiva, de enfoques distintos notadamente pelos angulos do direito
publico (aqui tratado como direitos fundamentais) e do direito privado (aqui tratado como
direitos de personalidade), entre outros, além da divergéncia entre as denominacées. (BITTAR;

2015, p. 30). Esclarece o jurista, entdo, que:

Consideram-se direitos de personalidade os direitos reconhecidos a pessoa humana
tomada em si mesma e em suas projecdes na sociedade, previstos no ordenamento
juridico exatamente para a defesa de valores inatos ao homem, como a vida, a higidez
fisica, a intimidade, o segredo, o respeito, a honra, a intelectualidade e outros tantos.
(BITTAR; 2015, p. 30).

Paulo L6bo, a seu turno, também muito ensina, com a profundidade e a autoridade

habituais, sobre os direitos de personalidade:

Os direitos de personalidade sdo os direitos ndo patrimoniais inerentes a pessoa,
compreendidos no nucleo essencial de sua dignidade. Os direitos de personalidade
concretizam a dignidade da pessoa humana, no ambito civil. (LOBO, 2017, p. 137).

Ainda, esclarece o mestre que a denominada constitucionalizacdo dos direitos
fundamentais muito contribuiu para a relevancia juridica que tém os direitos de personalidade,
esses que, quando inseridos no ambito das relagdes privadas, sdo espécies do género direitos
fundamentais (LOBO, 2017, p. 137). E aprofunda:

Contudo, nem todos os direitos fundamentais, corporificados ou ndo na Constituicdo,
sdo direitos de personalidade, porque aqueles vao mais longe que estes, na medida em
que atribuem direitos a organizac@es que ndo sdo pessoas e envolvem direitos sociais,
econdmicos e culturais, que ndo s&o direitos de personalidade. (LOBO, 2017, p. 137).
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Bruno Miragem ensina que o Direito vai no sentido de tutelar a pessoa humana, tem
como fim tal desiderato. Em nosso ordenamento, segue 0 mestre asseverando que a
Constituicao Federal “[...] deve ser considerada o marco do reconhecimento da pessoa humana,
de sua dignidade (a dignidade da pessoa humana), assim como os direitos fundamentais de que
¢ titular [...]”, tal e qual previsto no art. 1°, inciso III, da Carta. (MIRAGEM; 2015, p. 176-177).

Por esta razdo o Codigo Civil de 2002 destina, em sua parte geral, um capitulo préprio
aos direitos de personalidade, afastando-se do perfil patrimonial que a legislagédo de 1916
apresentava, preocupando-se 0 ordenamento atual, de forma substancial, com o individuo,
sintonizando-se com a Constituicdo Federal. (FARIAS; ROSENVALD; NETTO, 2015, p. 266).
Em termos de ofensas a direitos de personalidade e dignidade da pessoa humana, assim ensina
Fernando Noronha:

A primeira categoria de lesdes que geram responsabilidade civil em sentido estrito é
constituida pelas violagdes de direitos da personalidade. Estes sdo os direitos que,
pode dizer-se, constituem a verséo civil dos direitos fundamentais da pessoa humana,
tutelando esta, na esfera privada: tém por objeto salvaguardar o respeito devido ao
corpo (vida, saude), a imagem, ao nome, pensamento, honra, liberdade e mais
atributos da pessoa. Os principios gerais aplicveis a tais direitos sdo objeto de
expressa previsdo nos arts. 11 e s. do Cddigo Civil. (NORONHA, 2013, p. 466).

Lecionando sobre os danos imateriais, Anderson Schreiber assevera que tal espécie
decorre por lesdo aos direitos de personalidade, sendo, portanto, dada a natureza do interesse
atingido, “[...] insuscetivel de valoracdao econdmica”. (SCHREIBER, 2019, p. 622).

Percebe-se, portanto, a intima ligacdo entre a violacdo a direitos de personalidade e a
ocorréncia de danos extrapatrimoniais. Contudo, a dificuldade reside, apds o reconhecimento
judicial que determinado fato afrontou direitos de personalidade, em se arbitrar quantia que

compense tal lesdo, tendo em mira o principio da reparacdo integral.

3.2 Funcéo da Responsabilidade nos danos imateriais

Maria Helena Diniz, ao lecionar sobre a Responsabilidade Civil e a reparac¢éo dos danos,

¢ elucidativa:
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Se se caracterizar a responsabilidade, o agente deverd ressarcir o0 prejuizo
experimentado pela vitima. Desse modo, facil é perceber que o primordial efeito da
responsabilidade civil é a reparacdo do dano, que o ordenamento juridico imp&e ao
agente. A responsabilidade civil tem, essencialmente, uma funcdo reparadora ou
indenizatdria. (DINIZ; 2015, p. 155).

Mas afinal, qual seria a natureza juridica da reparacéo por danos imateriais? Os estudos
de Flavio Tartuce nos dao o rumo, fazendo-nos chegar em um porto seguro a respeito deste
tema. E que o mestre nos leva a trés correntes doutrinarias e jurisprudenciais, no seguinte
sentido: (TARTUCE, 2014, p. 426).

12 Corrente: A indenizacdo por danos morais tem o mero intuito reparatério ou
compensatorio, sem qualquer carater disciplinador ou pedagdgico. Essa tese encontra-
se superada na jurisprudéncia, pois a indenizagdo deve ser encarada mais do que uma
mera reparacao.

22 Corrente: A indenizacdo tem um carater punitivo ou disciplinador, tese adotada nos
Estados Unidos da América, com o conceito de punitive damages. Essa corrente nao
vinha sendo bem aceita pela nossa jurisprudéncia, que identificava perigos na sua
aplicacdo. Porém, nos ultimos tempos, tem crescido o nimero de adeptos a essa teoria.
Aqui estaria a teoria do desestimulo, desenvolvida, no Brasil, por Carlos Alberto
Bittar (Reparacéo civil..., 1994, p. 219-226).

3% Corrente: A indenizacdo por dano moral esta revestida de um carater principal
reparatdrio e de um carater pedagdgico ou disciplinador acessorio, visando a coibir
novas condutas. Mas esse carater acessorio somente existira se estiver acompanhado
do principal. Essa tese tem prevalecido na jurisprudéncia nacional. (TARTUCE, 2014,
p. 427).

O mestre nos leva para a seguinte posicdo do STJ acerca da natureza da reparagéo
juridica por danos imateriais, (TARTUCE, 2014, p. 426) ou seja; ha uma dupla funcéo: a de

reparacio do dano e a de punicéo do ofensor para ndo voltar a reincidir.?

2 Ementa: ADMINISTRATIVO — RESPONSABILIDADE — CIVIL — LESAO POR ARMA DE FOGO
DISPARADA POR POLICIAL CIVIL — DANO MORAL — VALOR DA INDENIZACAO.

1. O valor do dano moral tem sido enfrentado no STJ com o escopo de atender a sua dupla funcdo: reparar o dano
buscando minimizar a dor da vitima e punir o ofensor, para que ndo volte a reincidir.

2. Posicdo jurisprudencial que contorna o ébice da Simula 7/STJ, pela valoragdo juridica da prova.

3. Fixacao de valor que ndo observa regra fixa, oscilando de acordo com os contornos faticos e circunstanciais.

4. Acérdao que fixou o valor do dano moral em 300 (trezentos) salarios-minimos que se mantém.

5. Recurso especial conhecido em parte e, nessa parte, improvido. (BRASIL. Superior Tribunal de Justiga. Segunda
Turma. REsp 622.720/SE. Rel. Mini Eliana Calmon, Julgado em: 14/03/2006. Disponivel em: <
https://ww?2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?componente=ITA&sequencial=612412&num_regist
ro=200400112651&data=20060509&formato=HTML>. Acesso em: 16 out. 2019).
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O fato é que, em termos de danos imateriais, seja qual for a corrente doutrinaria que
se vincule, a funcdo compensatoria estara presente, justamente pela natureza de bem que néo é

dotado de patrimonialidade. Compensa-se, por exemplo a dor, com uma quantia em dinheiro.

4. Relativizacao do principio da reparacao integral

De tudo o que foi exposto até este momento, percebe-se a delicada questdo que envolve
a aplicacdo do principio da reparacdo integral em relacdo aos danos imateriais. Tanto € verdade
que Silvio Venosa aduz que, por ser lesao a direitos de personalidade, “[...] o prejuizo transita
pelo imponderavel, dai porque aumentam as dificuldades de se estabelecer justa recompensa
pelo dano. Em muitas situagdes, cuida-se de indenizar o inefavel”. (VENOSA, 2017, p. 491).
Assim, “[... ] se a responsabilidade ¢ a necessidade de reparar um dano, como ja
analisado, a indenizacdo é o ressarcimento do prejuizo, recompondo o patriménio do lesado,
tornando-o indene da situagdo lesiva por ele experimentada”. (AZEVEDO, 2011, p. 277).
Orlando Gomes, por sua vez, explica que “O legislador brasileiro adota, a partir do texto de
2002 do Cadigo Civil, o principio da extens@o do dano para subordinar a indenizagao [...]”, de
modo que, quanto maior for o dano, maior vai ser a indenizacdo que o corresponde. (GOMES,
2011, p. 117). E o que se percebe pela leitura do caput do art. 944, do Codigo Civil: ” Art. 944,
A indenizacdo mede-se pela extensdo do dano. Reparar, segundo Silvio Venosa, “[...] significa
indenizar, tornar indene o prejuizo. Indene é o que se mostra integro, perfeito, incélume”.
(VENOSA, 2017, p.793).

Paulo de Tarso Sanseverino, ao lecionar sobre o principio da reparacdo integral, assevera
que a reparacdo do dano injustamente provocado revela exigéncia da justica comutativa. De
sorte que a indenizacdo deve ser a mais completa possivel, podendo se dar in natura e
pecuniaria. A preocupagdo em restituir a vitima ao status quo ante ja era observada por
Avristoteles, em Etica a Nicomaco. (SANSEVERINO, 2011, p. 34).

Segundo as licbes do mestre acima trazidas, identificamos, no principio da reparacéo
integral, trés fun¢des fundamentais, quais sejam: “a) reparacao da totalidade do dano (fungao

compensatdria); b) vedacdo ao enriquecimento injustificado do lesado (fungdo indenitaria); c)
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avaliacdo concreta dos prejuizos efetivamente sofridos”, esta ultima denominada de fungdo
concretizadora. (SANSEVERINO, 2011, p. 34).

O mencionado principio também é adotado pela jurisprudéncia. O Superior Tribunal de
Justica, ao analisa-lo, referiu que a “Indenizagdo que deve abranger todo o dano, mas ndo mais
do que o dano, em face do principio da reparagdo integral, positivado no art. 944 do CC/2002”.3
A posicdo da Corte em relacdo ao mencionado principio € a de que o principio da reparacdo
integral possui duas fungbes no ambito da Responsabilidade Civil: estabelecer um piso
indenizatdrio e, a0 mesmo tempo, um teto indenizatdrio.

Mas, se tornar indene € trazer a vitima ao estado anterior ao dano causado (ou mais
proximo possivel), como tal hip6tese se enquadraria para as lesdes a direitos de
personalidade? Nome, honra? Um vexame, uma exposi¢do demasiada em decorréncia de uma
traicdo, ou entdo um filho que é literalmente abandonado (o analisado abandono afetivo), um
pai que tem a verdadeira paternidade biol6gica omitida dolosamente, pela mée, como
exemplos.* Tais danos podem ser reparados integralmente? Danos imateriais sdo reparados
em sua totalidade assim como ocorre com o dano material? Bem, para agugar o tema,
observamos a seguinte posicdo do STJ ao analisar a quantificacdo dos danos imateriais em
evento morte. Em que pese tenha havido condenacdo por danos imateriais, percebemos

mencdo ao principio da reparacdo integral:

8 Ementa: RECURSO ESPECIAL. CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. NEGATIVA DE PRESTA(;AO
JURISDICIONAL. PROMESSA DE COMPRA E VENDA DE IMOVEL. RESOLUQAO POR
INADIMPLEMENTO DO PROMITENTE-COMPRADOR. INDENIZA(;AO PELA FRUI(;AO DO IMOVEL.
CABIMENTO. INAPLICABILIDADE DA LIMITACAO PREVISTA NO ART. 53 DO CDC. PRINCIPIO DA
REPARACAO INTEGRAL. 1. Controvérsia acerca da possibilidade de se limitar a indenizagdo devida ao
promitente-vendedor em razdo da frui¢do do imovel pelo promitente-comprador que se tornou inadimplente,
dando causa a resolugio do contrato. 2. “N&o cumprida a obrigagéo, responde o devedor por perdas e danos, mais
juros e atualizagdo monetaria segundo indices oficiais regularmente estabelecidos, e honorarios de advogado”
(art. 389 do CC/2002). 3. Possibilidade de estimativa prévia da indenizagdo por perdas e danos, na forma de
clausula penal, ou de apuragdo posterior, como nos presentes autos. 4. Indeniza¢do que deve abranger todo o
dano, mas ndo mais do que o dano, em face do principio da reparacédo integral, positivado no art. 944 do CC/2002.
5. Descabimento de limitagdo ‘a priori’ da indenizacdo para nao estimular a resisténcia indevida do promitente-
comprador na desocupacao do imével em face da resolucdo provocada por seu inadimplemento contratual. 6.
Inaplicabilidade do art. 53, caput, do CDC a indenizacdo por perdas e danos apuradas posteriormente a resolucéo
do contrato. 7. Revisdo da jurisprudéncia desta Turma. 8. RECURSO ESPECIAL DESPROVIDO. (BRASIL.
Superior Tribunal de Justica. Terceira Turma. REsp n°. 1258998/MG. Rel. Min: Paulo de Tarso Sanseverino.
Julgado em: 18/02/2014. Disponivel:
<https://ww2.stj.jus.br/revistaeletronica/Abre_Documento.asp?sSeq=1298673&sReg=201100952111&sData=2
0140306&formato=HTML>. Acesso em: 24 abr. 2014).

4 Sobre tais temas, convidamos o leitor para analise de nossa obra: Responsabilidade Civil no Direito de Familia:
Angustias e Aflicdes nas Relagdes Familiares. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2019.
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Assim, o chamado Método Bifasico para o arbitramento equitativo da indenizagdo é
0 mais adequado para quantificagdo razoavel da indenizagdo por danos
extrapatrimoniais por morte, considerada a valorizacdo das circunstancias e o
interesse juridico lesado, chegando-se ao equilibrio entre os dois critérios, com
correspondéncia entre o valor da indenizacdo, o interesse juridico lesado e as
peculiaridades do caso concreto.

A orientacdo adotada pelas Turmas da 2% Secdo desta Corte consiste numa prescricdo
equitativa das indenizacBes por prejuizos extrapatrimoniais ligados ao dano "morte™:
estimam um montante razoavel na faixa entre 300 (trezentos) e 500 (quinhentos)
salarios minimos, embora observem que isso ndo deva representar um tarifamento
judicial rigido, uma vez que colidiria com o préprio principio da reparagdo integral.®

> Ementa; ADMINISTRATIVO. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL DO ESTADO. QUEDA DE MACA. MORTE DE PACIENTE EM
HOSPITAL PUBLICO. DANOS MORAIS. QUANTUM DEBEATUR. NAO INCIDENCIA DA SUMULA n. 7
DESTA CORTE. CRITERIOS DE ARBITRAMENTO EQUITATIVO PELO JUIZ. METODO BIFASICO.
VALORIZAGAO DO INTERESSE JURIDICO LESADO E DAS CIRCUNSTANCIAS DO CASO.
NECESSIDADE DE INDIVIDUALIZAC,AO DA INDENIZACAO.

I - O tribunal de origem firmou premissas no acord&o recorrido e majorou o valor da indeniza¢do, em decorréncia
da absoluta falta de cuidados minimos exigiveis no atendimento do paciente, cujo diagndstico primitivo era de
Acidente Vascular Cerebral - AVC, deixando-o sofrer duas quedas da maca que provocaram traumatismo cranio-
encefalico, salientando, ainda, ser essa a causa da morte constante da certiddo de dbito.

Il - Recurso da Fazenda Publica Estadual somente quanto ao valor fixado a titulo de indenizacéo por dano moral.

111 - N&o incide o ébice da Simula 7 desta Corte Superior, quando o Tribunal a quo detalha a conduta imputada
ao agente, porquanto inexiste a reapreciacdo do contexto probatério da demanda, mas tdo somente a revaloracéo
juridica dos elementos faticos delineados pela Corte recorrida.

IV - Quanto ao valor devido a titulo de indenizacdo por dano moral, esta Corte esta autorizada a revé-lo, em
hip6teses excepcionalissimas, quando flagrante a exorbitancia ou irrisoriedade do valor arbitrado.

V - Consoante as Turmas da 22 Se¢do, 0 Método Bifésico para o arbitramento equitativo da indenizacdo € o mais
adequado para quantificagdo razoavel da indenizacdo por danos extrapatrimoniais por morte, considerada a
valorizacéo das circunstancias e o interesse juridico lesado, chegando-se ao equilibrio entre os dois critérios.

VI - Na primeira etapa, estabelece-se um valor basico para a indenizagéo, considerando o interesse juridico lesado,
com base em grupo de precedentes jurisprudenciais que apreciaram casos semelhantes.

VII - Na segunda etapa, consideram-se, para a fixacdo definitiva do valor da indenizacéo, a gravidade do fato em
si e sua consequéncia para a vitima - dimenséo do dano; a culpabilidade do agente, aferindo-se a intensidade do
dolo ou o grau da culpa; a eventual participacéo culposa do ofendido - culpa concorrente da vitima; a condigao
econdmica do ofensor e as circunstancias pessoais da vitima, sua colocagdo social, politica e econdmica.

VIII - A orientagdo adotada pelas Turmas da 2% Secdo desta Corte consiste numa prescricdo equitativa das
indenizagdes por prejuizos extrapatrimoniais ligados ao dano "morte": estimam um montante razoével na faixa
entre 300 (trezentos) e 500 (quinhentos) salarios minimos, embora observem que isso ndo deva representar um
tarifamento judicial rigido, uma vez que colidiria com o proprio principio da reparacdo integral.

IX - Mantida a fixagdo arbitrada pelo tribunal de origem em 300 (trezentos) salarios minimaos.

X - Agravo Interno dos autores provido, para conhecer do Agravo em Recurso Especial da Fazenda do Estado de
S8o Paulo e negar provimento ao Recurso Especial por ela interposto. (BRASIL. Superior Tribunal de Justica.
Primeira Turma. Aglint no AREsp 1063319/SP. Rel. Min: Sérgio Kukina. Rel. p/ Acérddo: Min: Regina Helena
Costa. Julgado em: 03/04/2018. Disponivel em:
https://ww?2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?componente=ITA&sequencial=1666387&num_reqi

stro=201700437559&data=20180605&formato=HTML>. Acesso em: 18 fev. 2019).
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Paulo de Tarso Sanseverino, mais uma vez, € nosso alicerce para resolver essa delicada
questdo. O ilustre jurista, enfrentando o tema, nos apresenta a doutrina francesa, asseverando
que naquele pais a questdo da aplicacdo do principio da reparacdo integral, para a hipotese de
dano extrapatrimonial é controversa. (SANSEVERINO, 2011, p.266).

Os estudos do brilhante Ministro, com base nas licdes de Geneviéve Viney e Lambert-
Freive vao no sentido da impossibilidade da reparacdo integral por danos imateriais. Afinal,
prejuizos sem dimensdo econdmica sdo “[...] intraduziveis em termos monetarios [...]".
(SANSEVERINO, 2011, p.266). No momento da reparacdo, que deve ser satisfatoria, é
exigéncia relevar e considerar o verbo ser, e ndo o verbo ter, para a indenizacdo a titulo de
danos extrapatrimoniais. (SANSEVERINO, 2011, p.266). Afinal, sentencia Lambert-Freive:
“¢ impossivel reparar o irreparavel”. (SANSEVERINO, 2011, p.267).

5. CONCLUSAO

A questdo da reparabilidade dos danos imateriais, por si sO, é complexa. Nossa
intencdo, através do presente trabalho, como se pode observar, ndo foi a de aprofundar o
conceito dos danos imateriais ou as suas espécies, por exemplo; ndo que isso nao seja
necessario, muito pelo contrério. Foi, por outro lado, abrir os olhos do estudioso da
Responsabilidade Civil para a delicada questao envolvendo a mais ampla e completa reparacéo
daqueles danos, através de uma compensacdo devida, necessaria, equilibrada e justa, e que,
mesmo que de forma relativa, seja atrelada ao principio da reparacdo integral, mesmo que
aquele mitigado, conforme a doutrina de Paulo de Tarso Vieira Sanseverino.

O fato é que o dano deve ser reparado. Assim, inclusive, ja ensinou Martinho Garcez
Neto:

E inegéavel que, em toda a parte, o problema da responsabilidade civil em seu aspecto
elementar é 0 mesmo: ante o dano, que atinge uma pessoa, imp0de-se indagar se ela
sera apenas “uma vitima do destino” ou se a causa do evento danoso devera ser
atribuida a responsabilidade de outra pessoa e em que medida esta deve ter atingido o
ofendido. (GARCEZ NETO, 2000, p. 02)

Portanto, a nossa conclusdo atual e considerando a doutrina trazida, cujas licbes de

Sanseverino nos fizeram ir mais afundo no tema, é que ndo ha a necessidade de se excluir o
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principio da reparacéo integral para as lesdes a titulo extrapatrimonial. Se a funcéo reparatéria
(digna dos danos imateriais) ndo se mostra possivel aplicar aos danos imateriais, a funcao
satisfatdria devera surgir, considerando as peculiaridades do caso concreto, eis que mitigado o
estudado principio. (SANSEVERINO, 2011, p. 268).

Contudo, sustentamos na atualidade o que ja dissemos ontem: caso inobservadas as
situacdes que autorizam condenacGes a titulo de danos imateriais, o principio da reparagdo
integral restard fatalmente enfraquecido, de forma que entendemos que o causador do dano
saird beneficiado. (ALMEIDA, 2019, p. 183).

A partir da verificacdo da responsabilidade na reparacdo, portanto, surge a questdo da
quantificacdo do dano extrapatrimonial. A sua extensdo, portanto, € que causa maiores
discussdes pois, como nos alertou a doutrina, por um lado, ha falta de critérios e, por outro,
existe o arbitrio do julgador na fixacao do valor.

O que nos parece, e ai entra em acdo nossa experiéncia como advogado é que,
reconhecido o dever de reparar, a parte que deve se sujeitar a condenacao entende, via de regra,
que o valor € excessivo. Por outro lado, via de regra também, o autor entende que o valor, em
seu beneficio, ndo compensa adequadamente os danos sofridos. O fato € que, a Gtica de autor e
réu, o principio da reparacdo integral pode restar ofendido. A Gtica do autor, pode no restar
satisfatoriamente observado; a 6tica do réu, por causar enriquecimento sem causa justamente
por entender ser excessivo o valor.

Mesmo para ofensas a direitos de personalidade, portanto, que autorizam condenagdes
por danos imateriais, o principio da reparacdo integral deve sim ser pardmetro, mas a ser
utilizado de forma relativizada, de forma mitigada. E ai reside o papel fundamental do
advogado, no sentido de bem expor a questdo ao Poder Judiciario, em casos desta natureza.
Afinal de contas, como ja escreveu Carlos Alberto Bittar, em termos de funcéo exercida, a titulo
de danos extrapatrimoniais, a compensacao no sentido de atenuagdo ao sofrimento lesivo vai
ocorrer. (BITTAR, 2015, P.282).

O principio da reparacdo integral dos danos, em relagdo aos danos imateriais, sera
relativizado dada a natureza que tem aqueles tipos de danos. Contudo, mesmo que relativizado
e dada a natureza especial que tem o bem lesado, 0 magistrado deve ter papel de destaque no

sentido de bem identificar a recomposicdo justa, através da compensacdo. Afinal o fundamento
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da reparacao € a preservacao da individualidade, no sentido de manterem-se integros os valores
individuais e sociais da pessoa humana. (BITTAR, 2015, p. 68-69).

Entendemos extremamente graves as lesdes que originam condenacgdes por danos
imateriais justamente por estar intimamente ligadas a ofensa a direitos de personalidade, por
haver previsdo constitucional, e mais: no rol dos direitos fundamentais. Portanto, mesmo que o
principio da reparag&o integral venha a ser mitigado no caso concreto, a quantificacdo ndo pode
ofender o principio da dignidade da pessoa humana.

Como visto, o tema é instigante, sendo que jamais teremos a pretensdo de esgota-lo, mas
sim de aprofundar os estudos e contribuir para a fortificacdo e brilho da advocacia, em sede da

Responsabilidade Civil.
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